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D i g i t a l i z a r s e  o  m o r i r .  

Si  algo  hemos  aprendido  este  2020  es  que  la

t ransformación  digi ta l  era  (y  es )  una  as ignatura

pendiente  de  muchas  empresas .

 

Con  la  pandemia  de  la  covid -19,  muchas  de  el las  se

han  vis to  “obl igadas”  a  digi ta l izarse  en  un  corto

plazo,  con  los  problemas  que  eso

conl leva :  nula  formación  por  parte  de  los

t rabajadores  en  ambientes  de  t rabajo

nuevos ,  f lu jos  de  t rabajo  s in  def in i r ,  escasas

competencias  digi ta les…  

En  una  rea l idad  donde  el  t rabajo ,  las  t ransacciones

y  la  comunicación  son  cada  vez  más  onl ine ,  es

impensable  no  adaptarse  y  digi ta l izar  una  empresa .

Muchas  de  las  empresas  que  no  se  han  adaptado

este  2020  a  estos  cambios ,  con  la  t ransformación

en  los  hábi tos  de  consumo  de

los  consumidores  y  del  mercado,  se  han  vis to

condenadas  a  desaparecer .  Digi ta l izarse  o  mori r…

ya  lo  decíamos  al  comienzo  de  este  eBook.  Seguro

que  ahora  tú  también  te  apuntas  a  digi ta l izar  tu

empresa .
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P e r o  ¿ P o r  q u é  e s  t a n  i m p o r t a n t e  d i g i t a l i z a r  t u

e m p r e s a  e s t e  2 0 2 0 ?

Debido  a  la  actual  incer t idumbre  que  estamos

viv iendo,  es  posible  que  en  cualquier  momento

tengamos  que  volver  a  cerrar  nuestras  empresas  e

implementar  el  t e l e t r a b a j o .  En  In fogest ión

queremos  que  cont inúe  la  act iv idad  de  las

empresas ,  a  pesar  de  que  los  empleados  estén  en

casa.

Cuando  hablamos  de  d i g i t a l i z a r ,  nos  re fer imos  a

todas  aquel las  t a r e a s ,  h e r r a m i e n t a s  y  e s t r a t e g i a s

que  se  opt imizan  en  una  organización  gracias  al

uso  de  métodos  digi ta les  y  que  nos  permiten

reduci r  los  t iempos  en  operaciones  rut inar ias ,

incrementando  la  product iv idad  y  automat izando

nuestro  negocio .

La  t r a n s f o r m a c i ó n  d i g i t a l  ayuda  a  que  las

empresas  s igan  compit iendo  a  medida  que  la

tecnología  s igue  avanzando  con  el las .
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D i g i t a l i z a r s e  n o  e s  u n a  o p c i ó n ,  e s  u n a  n e c e s i d a d .

Se  t rata  de  un  proceso  labor ioso  y  que  conl leva

t iempo  y  esfuerzo  por  parte  de  la  organización.  Sin

embargo,  la  invers ión  de  este  t iempo  está  más  que

just i f icada  debido  a  las  venta jas  que  ofrece  a

medio - la rgo  plazo.

F ORMAR  A  L O S
TRABAJADORES  EN
COMPETENC IAS
D IG ITALES

 es  una  de  las  mejores  invers iones  que  se  pueden

hacer .  Algunas  plataformas  como  G o o g l e  A c t i v a t e

o  F ó r m a t e  ofrecen  cursos  gratui tos  en

competencias  digi ta les .  

Muchas  veces ,  las  empresas  cuentan  ya  en  su

plant i l la  con  los  perf i les  adecuados  para

digi ta l izar la .  Detectar  a  estos  colaboradores  y  crear

equipos  de  t rabajo  puede  ayudarte  a  redef in i r

procesos ,  detectar  cuel los  de  botel la  en  tu  empresa

y  generar  la  t ransformación.

CAP Í TULO  03  |  LAS  CLAVES



F LEX IB I L I DAD  EN
LA  DOTAC IÓN  DE
PERSONAL

La  digi ta l izac ión  proporc iona  una  mayor

f lex ib i l idad  en  la  dotación  de  personal  porque

permite  que  la  plant i l la  t rabaje  de  forma  remota .

Además,  la  digi ta l izac ión  reduce  los  gastos

generales  al  reduci r  la  cant idad  de  espacio  de

of ic ina  que  necesi ta  una  empresa  y  la  disminución

signi f icat iva  de  la  huel la  ambienta l  de  una  empresa

es  otro  benef ic io  adic ional .

MOV I L IDAD

¿ A  q u i é n  n o  l e  h u b i e r a  g u s t a d o  t e n e r  d i g i t a l i z a d a

s u  e m p r e s a  y  g a r a n t i z a r  s u  a c t i v i d a d  a n t e s  d e l

c o v i d - 1 9 ?  La  digi ta l izac ión  permite  a  los

t rabajadores  seguir  generando  valor  para  la

organización  desde  cualquier  lugar ,  gracias  a

herramientas  y  apl icaciones .  
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T e a m s  o  S l a c k  son  herramientas  que  permiten

mantener  al  equipo  en  contacto ,  in formar lo  sobre

novedades ,  convocar  reuniones  o  gest ionar  tareas .

S i  necesi tas  gest ionar  proyectos  o  dist r ibui r  tareas ,

T r e l l o  o  M o n d a y . c o m  son  herramientas  de  Kanban

muy  recomendables .  Todas  son  herramientas

onl ine ,  por  lo  que  podrás  mantener  al  equipo

operat ivo  s in  importar  donde  se  encuentren.

AHORRA  T IEMPO

Una  empresa  que  depende  de  la  documentación  en

papel  desperdic ia  miles  de  horas  de  t rabajo  en  un

intento  de  ubicar las ,  mantener las  y  actual izar las .

Además,  muchos  de  estos  documentos  solo  son

val iosos  en  una  s i tuación  part icular  para  solo  unos

pocos  puntos  de  datos .  

Por  lo  tanto ,  es  lógico  convert i r  los  datos  en  forma

digi ta l  y  ahorrar  t iempo  que  de  otro  modo  se  gasta

en  consul tar  in formación  i r re levante  para  encontrar

la  in formación  que

necesi tan.
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HAZ  QUE  TU
NEGOC IO  TENGA
PRESENC IA  
ONL INE

Internet  es  un  medio  ideal  para  dar  a  conocer  tu

negocio  y  vender  tus  productos  o  serv ic ios .  Existen

plataformas  como  Wordpress  o  Wix,  con  las  que

podrás  crear  tu  página  web  de  manera  fác i l ,

intu i t iva  y  ( lo  que  es  más  importante )  de  forma

gratui ta .
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REDUCE  L O S
COSTES  DE
PRODUCC IÓN

Este  es  uno  de  los  sueños  de  cualquier  gerente .

Contar  con  herramientas  y  sof twares  que  ayuden  a

mejorar  la  rentabi l idad  y  opt imizar  los  recursos  es

otra  de  las  claves  a  la  hora  de  digi ta l izar  nuestra

empresa .  Un  ERP  como  SAGE  50  o  un  s is tema  de

plani f icación  de  recursos  empresar ia les ,  podr ía

ayudar  al  equipo  comercia l  y  administ rat ivo  a

impulsar  las  ventas .

S a g e  5 0 c l o u d  ha  revolucionado  el  mundo  de  las

empresas ,  ofreciendo  una  completa  solución  de

contabi l idad  y  gest ión  comercia l  en  una  única

solución  estándar ,  que  permite  ser  más  ef ic iente  y

tener  control  sobre  tu  negocio ,  a  la  vez  que

cumples  con  tus  obl igaciones  legales .   

Además,  gracias  a  la  in tegración  de  Sage  50cloud

con  Off ice  365,  dispones  de  funcional idades  únicas

en  el  mercado  actual  que  te  permiten  consul tar

datos  desde  cualquier  disposi t ivo  con  conexión  a

internet   o  automat izar  copias  de  segur idad  en  la

nube.
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CONV IERTE  TU  
WEB  EN  UNA
T IENDA  ONL INE

Según  el  i n f o r m e  d e  A d y e n  d e l  R e t a i l  2 0 2 0 ,  los

consumidores  i n c r e m e n t a r o n  e n  u n  4 0 %  s u s

g a s t o s  e n  l o s  c o m e r c i o s  o n l i n e  en  los  que  antes

compraban  de  forma  f í s ica .  

Si  necesi tas  una  web  con  t ienda  onl ine ,  Sage

50cloud  ofrece  la  posibi l idad  de  in tegrarse  con  tu

herramienta  de  ecommerce  de  manera  senci l la  y

automát ica ,  lo  que  permite  rea l izar  un  seguimiento

del  catá logo  publ icado,  las  tar i fas  y  los  descuentos
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Como  has  vis to ,  digi ta l izarse  plantea  nuevas

oportunidades  y  mult i tud  de  venta jas  para  tu

empresa .  

Sin  embargo,  en  Internet  no  todo  es  de  color  de

rosa  y  es  importante  adoptar  medidas  en  los

equipos  de  t rabajo  como  programas  ant imalware ,

usar  métodos  de  encr iptación  adecuados  al

establecer  un  s is tema  de  pago  onl ine  en  la  t ienda

vi r tual ,  usar  VPN  para  establecer  una  conexión

segura  para  nuestros  t rabajadores  o  def in i r

contraseñas  la rgas  que  combinen  elementos

al fanumér icos  para  evi tar  que  sea  demasiado

senci l lo  descubr i r la  y  cambiar las  cada  cier to

t iempo.

D e s p u é s  d e  d e s c u b r i r  l a s  c l a v e s  p a r a  d i g i t a l i z a r

t u  n e g o c i o ,  ¿ T ú  q u e  e l i g e s ?  

En  In fogest ión  esperamos  que  digi ta l izar  tu

negocio  sea  la  única  opción.  Si  necesi tas  más

información,  no  dudes  en  ponerte  en  contacto  con

nosotros .
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